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Die Wahl des Settings im Umgang mit Eltern,

die gewalttatig geworden sind

Motivation

Die Wahl des passenden Settings ist mehr als die halbe Miete, wenn es darum geht, einen fiir Beteiligte und
Betroffene hilfreichen Umgang mit Gewalt in der Familie zu finden. Sobald Gewalttdatigkeiten in der Familie manifest
werden, kann es aus Beratersicht nicht mehr offen bleiben, ob sich die Familie verdndert oder ob sie alles beim Alten
@Rt - denn: wer nicht handelt, wird behandelt. Die Notwendigkeit zur Verdnderung setzt aber nicht nur die Familie
unter Druck, ihre Kommunikationsformen und -strukturen gewaltfrei zu gestalten. Auch der Berater oder Therapeut ist
einer erhohten Erfolgserwartung ausgesetzt, will er die Familie nicht ans Jugendamt zum Zweck des
Kindesherausnahme ,.abgeben”. Um so dringlicher stellt sich die Frage, in welchem Setting die Beratung wirkungsvoll
stattfinden kann: einzeln, in der Gruppe, in der ganzen Familie? Welche Voraussetzungen sollten jeweils erfiillt sein?
Ergdnzen sich die Settings jeweils oder lassen sie sich kombinieren? Im Workshop stelle ich Beratungstechniken vor,
die sowohl in der Einzel-, Gruppen- und Familienarbeit angewandt werden konnen - die Teilnehmer haben die
Maglichkeit, eigene Erfahrungen in den verschiedenen Settings zu reflektieren, Vor- und Nachteile abzuwdgen und
sich von ungewdhnlichen Kombinationsformen inspirieren zu lassen.

«Das Gras wichst nicht schneller, wenn man daran zieht.” Afrikanisches Sprichwort

Fallbeispiel

Herr XYZ.: 4 Kinder, Sohn eines tiirkischen Migranten, heiratete eine ehemalige Zeugin Jevhovas. Sie hatten sich
bereits in der Schule kennengelernt. Es sei nicht die groRe Liebe, aber er sei schon als Schiiler auf sie scharf
gewesen. Nach den ersten beiden Kindern berufsmiRig bedingter Umzug, Uberforderung, Gewalt gegen die Frau,
Trennung, Eheberatung, Wiederzusammenkommen, zwei weitere Kinder, chronischer Streit, AnlaR: fundamenta-
listische religiose Grundhaltung, Aufstellungen nach Hellinger, wieder Umzug, schlieflich Gewalt gegen die dlteste
Tochter, Auszug des Vaters in separate Wohnung, weiterhin sexueller Kontakt zwischen den Eltern, weniger Streit -
konnen nicht mit und kdnnen nicht ohne einander.

Beratung: erst einzeln, dann Gruppe, Perspektive: ???

Einstieg - Vier-Ecken Gespréich zum Setting

Die Teilnehmer des Workshops ordnen sich in den vier Ecken des Raumes Untergruppen zu, je nachdem ob sie
iberwiegend beschiftigt sind mit:

1. Ecke: Einzelarbeit

2. Ecke: Gruppenarbeit

3. Ecke: Familienarbeit

4. Ecke: weder noch
Aufteilung der Rollen:

e Bestimmen Sie wer Moderator, Protokollant / Sprecher und Zeitnehmer ist!
Diskussion in den vier Ecken zu folgenden Fragen (je 5 min):

e Was bereitet mir in der gewahlten Arbeitsform besonderen Spal3?

e Worin sehe ich die Vorteile dieses Settings?

e  Wobei stoRe ich an Grenzen?
Auswertung im Plenum: Die Sprecher tragen die Ergebnisse zusammen, Protokoll auf Flipchart.

Auftragsklirung

Sowohl Einzel- als auch Gruppenarbeit hat ,Lern- und Umlernvorgdnge” zum Ziel. Veranderungen werden jedoch nicht von
alleine oder automatisch angestrebt, wenn MiRstdande aufgetreten sind (z.B. Gewalt in der Familie).
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.Es ist nicht gesagt, daf$ es besser wird, wenn es anders wird. Wenn es aber besser werden soll, muf$ es anders werden.” Georg
Christoph Lichtenberg

Menschen lieben Verdnderung nur unter bestimmten Umstdnden, Verdnderungen bedeuten Unsicherheit, niemand wei3, ob
die Bemiihungen in der Zukunft wirklich fruchten. Allein unter einem Problem zu leiden (oder jemanden leiden zu sehen)
geniigt fiir die meisten Menschen noch nicht, um Verdnderungen in Angriff zu nehmen. In der Regel miissen sowohl der
Wunsch nach Besserung (als Vision) und das BewuRtsein, dal® die ersten Schritte dazu realistisch sind, hinzukommen:

LD + W B + GE > WgV

Leidensdruck Wunsch nach Besserung Grelfbarkelt.der ersten Widerstand gegen
Schritte Verdinderung
Probleme wahrnehmen und  Vision von einem anderen Anleitung, Begleitung, Gewohnheit,

akzeptieren, Konflikte,
Schmerzen, Unzufrieden-
heit, ,Tal der Tranen”

~Woran merken Sie, daR es
so nicht weiter geht?”
JWer hilt es in der
gegenwartigen Situation
auller Ihnen nicht mehr
aus?”

Leben; Erinnerung an
Zeiten, in denen es besser
war; Hoffnung, Wunder

»Was bringt es Ihnen, wenn
Sie etwas d@ndern?” ,Woran
wiirden Sie merken, daR
sich eine Verdnderung
ereignet hat?” ,Wer wiirde
es auRer Ihnen noch
merken?”

Formen und Kontexte

Hilfestellung, Vorbilder,
Beispiele

,Worin bestehen die ersten
drei Schritte, die Sie
unternehmen miiRten?”,
,Wer kann Sie dabei
begleiten?”, ,Wo erhalten
Sie Hilfe?”

Bequemlichkeit,
sekunddrer Gewinn

,Was haben Sie davon,
wenn alles beim Alten
bleibt?“, ,Was verlieren Sie,
wenn sich etwas
verandert?”

. Wer als Werkzeug nur einen Hammer hat, sieht in jedem Problem einen Nagel.” Paul Watzlawik

e FEinzelarbeit: Fokus liegt auf der Personlichkeit des Klienten, insbesondere bei individuellen biographischen
Verletzungen (Traumata, frithe Stérungen)

e Gruppenarbeit: sozialpadagogische / psychologische Gestaltung von Gruppenprozessen in natiirlichen bzw.
zusammengestellten Gruppen, meist sind sich die Teilnehmer zu Beginn fremd

e Familienarbeit: ebenfalls mit mehreren Klienten, die miteinander verwandt sind (Gruppe = realer Kontext)

Gruppen- und Familienarbeit im Vergleich zum Einzelsetting

Nachteile

individuelle Probleme miissen z.T. zuriickgestellt
werden, z.B. Traumatisierung, schwere
Depressionen und Angststérungen oder sexuelle
Funktionsstorungen besser im Einzelsetting

in der Einzelarbeit fiihlen sich Berater und Klient
sehr vertraut miteinander

narzistische Klienten mit einer starken Bindung
an Vater oder Mutter bevorzugen spontan die
Einzeltherapie, damit sie die Einheit von
elterlichem Objekt und Kind wieder erleben =
Falle, die zur Festigung des Narzismus beitragen
kann

Vorteile
+ soziales Lernen in vivo, »Realitdtsgehalt« -
+ Kosten- und Zeitersparnis

+ gemeinsame Ziele

+ gegenseitige Hilfe, Mdglichkeit zum Erfahrungsaus-
tausch, Vernetzung -
+ Bewultsein, dal® ich mit den Problemen nicht allein
bin, es gibt auch andere Betroffene gibt -
+ treffendere Sprache: Teilnehmer konnen oft
untereinander besser sprechen und sich austauschen,
als mit dem Therapeuten

+ Integration ausgegrenzter Menschen

+ Lernen von KompromiRfahigkeit

+ Schliisselerlebnisse zum Losen von Konflikten
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Die Arbeit in der Gruppe oder der Familie ist nicht "weniger" als eine Einzeltherapie, sie ist "anders". Wir verstehen
darin weniger eine Therapie in der Gruppe, als vielmehr eine Therapie durch die Gruppe oder die Familie, denn das
System hat eine Reihe von "Wirkungen", die liber die Mdglichkeiten einer Einzeltherapie hinausgehen. Es kann z.B.
einfacher sein, sich in der Gruppe auf seine Gefiihle einzulassen. Die Mitglieder sind sich bald nicht mehr fremd,
sondern vertraut und vertrauen einander. Der Gruppenleiter hat dabei nicht die Funktion, die Gruppe "anzuleiten". Er
ist ,strohdumm” in Bezug auf Lebensinhalte und existenzielle Entscheidungen, die jeder nur fiir sich treffen kann,
aber ,schlau” in Bezug auf Strukturen der Kommunikationsprozesse innerhalb der Gruppe oder der Familie. Seine
Aufgabe besteht darin zu helfen, die Prozesse besser zu verstehen, so daR jeder seinen Nutzen daraus ziehen kann.
Das Feedback in der Gruppe fordert nicht nur soziales Lernen, sondern ermdglicht auch, die Wirkung der eigenen Person auf
andere Personen deutlicher zu sehen.

Effektivitatsnachweise therapeutischer Gruppen:

e Klaus Grawe und seine Mitarbeiter von der Universitdt Bern bestdtigten in ihrer Studie die Gleichwertigkeit
der Gruppentherapie: ,,Das gruppentherapeutische Setting ist nicht nur fiir die Behandlung
zwischenmenschlicher Probleme geeignet. In einer sehr groRen Anzahl der von uns analysierten
Therapiestudien wurden die Therapien in Gruppen durchgefiihrt, auch wenn es iiberhaupt nicht um die
Behandlung zwischenmenschlicher Probleme ging. Die Therapieeffekte waren in der Regel mindestens gleich
gut wie bei der Behandlung im Einzelsetting [...] Auf jeden Fall ist das gruppentherapeutische Setting unter
dem Gesichtspunkt der therapeutischen Potenz dem einzeltherapeutischen Setting zumindest
gleichzustellen" (Grawe u.a. 1994, S.706)

e Studien der Weltgesundheitsorganisation (WHO) belegen den Vorteil kognitiv-behavioraler
Gruppentherapie. ,Die Anwendung der kognitiven Verhaltenstherapie im Gruppensetting hat, verglichen mit
einer individuellen Behandlung, insgesamt zu dhnlichen Ergebnissen gefiihrt. Die Behandlungszeit fiir einen
durchschnittlichen Patienten mit einer unkomplizierten Stérung ist deutlich kiirzer als bei vielen anderen
psychotherapeutischen Ansdtzen" (Perris / WHO 1993, S.183f.).

e  Erfahrungsbericht zur Teilnahme an einer Gruppe: 38jahrige perfektionistische Apothekerin, die ihren 3 Jahre
jlingeren Mann (Bauhelfer) geschlagen hat: "Die Gruppe zwingt in erster Linie zur regelmaRigen
Auseinandersetzung mit den eigenen, aber auch mit den Problemen anderer. Man ist gezwungen, iiber
Tabuthemen offen zu sprechen. Das nimmt einem die Angst, mit diesen Themen auch spater im Alltag
umzugehen. Nicht zuletzt sind die Gruppenmitglieder Vertraute und Ansprechpartner geworden."

Jenseits der Einzelarbeit

Nutzung des Systems in der Einzelarbeit

— Einzelarbeit muR nicht auf das Individuum beschriankt werden, sondern kann mit hoher emotionaler Intensitat
das systemische Umfeld des Klienten symbolisch einbeziehen, z.B. in Form von Skulpturen und
Strukturaufstellungen oder zirkuldren Fragen. Diese Form de systemischen Einzelarbeit bietet sich besonders in
chaotischen Familienkonstellationen an, wenn der Klient z.B. Orientierung sucht in verwirrenden Patchwork-
verhaltnissen. Die Einzelarbeit kann hier eine wichtige Voraussetzung fiir Gruppenfahigkeit schaffen.

—  FEinzelarbeit erweist sich auRerdem fiir die Arbeit mit extrem peinlichen und schuldbeladenen Themen als duRerst
hilfreich, z.B. fiir das Sprechenlernen iiber sexuellen MiRbrauch. Hier wiirde eine sofort einsetzende
Gruppenbehandlung das Schamgefiihl verletzen und damit zu einer erneuten psychischten Grenziiberschreitung
beitragen.

— Einzelarbeit hat dariiber hinaus eine wichtige Funktion fiir die Vorbereitung von Mediationsgesprachen
hochstrittiger Eltern. Bei eskalierenden Elternkonflikten ist die parallele Einzelarbeit angezeigt als Methode der
Wahl, um korperliche oder verbale Gewalttatigkeiten wahrend der Gesprache zu verhindern. Der Therapeut
fungiert hier als ,Shuttle-Mediator”. Die Shuttle-Mediation kann in diesem Kontext auch wirksam eingesetzt
werden, um aufsuchende Arbeit zu leisten: d.h. der Therapeut pendelt nicht nur zwischen zwei Gesprachsraumen,
sondern zwischen den Wohnungen der getrennten, hochstrittigen, gewalttatigen Eltern. Dies hat den Vorteil, dal}
er 1) das Lebensumfeld der Kinder kennenlernen kann und 2) die Autofahrt zwischen den Wohnungen als
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»neutralen Ort” fiir Gesprache mit den Kindern nutzen kann und diese sich dabei haufig unbefangener dullern als
in Anwesenheit eines der beiden Elternteile.

Gruppenkontexte: Offen - halboffen - geschlossen

Die Gruppen kdnnen sich aus Klienten zusammensetzen, die auch sonst miteinander zu tun haben (Ehepaare,
Familien Familientherapie, Systemische Therapie), oder aus Personen, die sich nur zu therapeutischem Zwecke
zusammengefunden haben (stranger groups).
Die Therapiegruppen konnen geleitet oder leiterlos sein, wobei leiterlose Gruppen alternierend auch Sitzungen
mit einem Therapeuten veranstalten und (leiterlose) Selbsthilfegruppen sich von einem Therapeuten in gréfReren
zeitlichen Abstdnden beraten lassen kdnnen.
e offene Gruppen: Es macht mit, wer gerade da ist, z.B. offener Treff - in offenen Gruppen sollte die Aufnahme
neuer Mitglieder und das Verabschieden ,alter” Mitglieder durch entsprechende Rituale erleichtert werden.
Am Anfang sollte man von einem Neuen nicht zuviel erwarten, d.h. ihnen darf erlaubt werden, sich erst
einmal zurlickzuhalten. ,Was glauben Sie, wie lange Sie brauchen, um sich zur Gruppe dazu gehorig zu
fiihlen?”, Beispiel fiir Aufnahmerituale: jeder erzdhlt 5 Minuten von sich oder berichtet, was er von der
Gruppe erwartet, oder die ,alten” erzdhlen den ,neuen”, was sie in der Gruppe schon alles getan haben, was
sich fiir sie personlich bereits verdndert hat etc.
e halboffene Gruppen: d.h. fiir jeden Teilnehmer, der die Therapie beendet hat, riickt ein neues Mitglied nach
e geschlossene Gruppe: fester Mitgliederstamm von der ersten Stunde an
Achtung bei Selbsthilfegruppen: Losen sich Selbsthilfegruppen auf, wenn das Problem geldst ist? In der Regel
nicht. Denn Selbsthilfegruppen bewirken oft eine ,Hypnotisierung durch das Problem”. Das Reden iiber das
Problem hat eine beziehungsstiftende Wirkung, man lernt durch das gemeinsame Problem Menschen kennen, fiihlt
sich von ihnen verstanden usw. - die Losung des Problems wird damit erschwert und haufig gar nicht erwiinscht,
weil der sekunddre Krankheitsgewinn die subjektiven Kosten des Problems aufwiegt. Damit tragen reine
Selbsthilfegruppen oft nicht zur Lésung des Problems bei, sondern zu dessen Stabilisierung, z.B. Trauma-
Selbsthilfegruppen in Rammstein, Ausnahmen: Anonyme Alkoholiker, Interventionsidee: professionell moderierte
~Selbsthilfegruppen”
Die Verarbeitung von traumatisierenden Erlebnissen innerhalb der Familie bend6tigt unserer Erfahrung nach mehr
Zeit als gewdhnlich in psychologischer Beratung oder Therapien bei individuell begrenzten Problemen. Ehe die
Betroffenen zu einer Kldrung ihrer Beziehungen bereit sind, muR hdufig im Einzel- und Gruppensetting ein
emotionaler Abstand zu den Geschehnissen entstehen und eine interne Neubewertung der eigenen Anteile
erfolgen. Bei giinstigem Verlauf kann es, zunachst in einem geschiitzten Rahmen, zu einer Wiederbegegnung der
Beteiligten kommen.

Vorteile Nachteile

Einzelarbeit

indidividuumsbezogen

auf das System bezogen

Fremdgruppen

offene Gruppe

halboffene Gruppe

geschlossene Gruppe

mit Co-Berater (gegengeschlechtlich)

mit Beratergruppe (reflecting team)

Selbsthilfegruppe
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Familiengruppen

wesentliche Teile der Familie (whole scale)

die ganze Familie (whole system)

mehrere Familien (multi family groups)

im Milieu der Familie (aufsuchend)

mit Co-Berater (gegengeschlechtlich)

mit Beratergruppe (reflecting team)

die Protagonisten der Gewalt raumzeitlich
getrennt (Shuttle)

Regelmadlig vs. Nach Bedarf

Nur regelmaRige Durchfiihrung garantiert das Wirken der Gruppeneffekte, nach Bedarf sinnvoll fiir aufgabenbezogene
Gruppenarbeit

Zusammenstellung der Teilnehmer

a) durch Gruppenleiter b) durch externen Auftraggeber c¢) Anmeldung (Warteliste) d) Auf Wunsch von Mitgliedern des
Systems (der Familie)

Gemischte vs. homogene Gruppen

Bei der Gestaltung einer gewaltprdaventiven Therapie ergibt sich die Frage, ob die Gruppe symptomhomogen oder -he-

terogen zusammengestellt werden sollte:

—  Bei Sexualdelinquenten ist iberwiegend eine spezifische schamhafte Angst vor Sexualitdt in einer meist auch se-
xualfeindlichen familidaren Umwelt anzutreffen (vgl. Alves 1985), so daB die Herstellung einer angstfreien
Atmosphdre, die Offenheit ermdglicht, zu den ersten therapeutischen Aufgaben gehort. Gruber & Rotthaus (1999)
beobachteten bei jugendlichen Sexualdelinquenten, dal® sie in homogenen Gruppen eine wesentlich héhere Of-
fenheit entwickelten, wahrend sie sonst zur Bagatellisierung neigten.

— Insbesondere wenn Scham weniger eine Rolle spielt, kdnnen sich heterogene Settings als giinstig erweisen.
Kérperliche Gewalttdter scheinen in gemischten Gruppen eher am nicht-aggressiven Modell der anderen zu lernen,
wenn es weniger attraktiv ist, sich durch demonstrative Offenheit in die selbstwerterhohende Dramatik der Taten
zu steigern. Gerade die zu Kontrollverlusten fiihrende Unsicherheit vieler Gewalttdter erfordert eine psychische
Immunisierung gegen wahrgenommene Krankung, Uberforderung oder Kritik, so daR neben stiitzenden
Interventionen zur Verbesserung des Selbstmanagments wie z.B. ein Trainieren der Entspannungsfahigkeit
provokative Techniken angezeigt sind.

— Beachte: Hinter zahlreichen Fallen korperlicher Gewaltausiibung steckt eine sexuelle Motivation, das die
gelungene Machtausiibung zu einer sexuelle Befriedigung fiihrt, ohne dal es sich im juristischen Sinne um ein
Sexualdelikt handelt. Entscheidend fiir die Therapieplanung ist es, evntuelle versteckte sexuelle Motive zu
identifizieren und zu thematisieren.

Zwangskontext

—  Gruber & Rotthaus (1999), die in einem klinischen Setting stationdr mit jugendlichen Sexualdelinquenten
gearbeitet haben, betonen gerade die Niitzlichkeit des Zwangskontextes, den die Justiz herzustellen vermag.
2Versuche von uns, ohne einen solchen ‘starken” Auftraggeber mit jugendlichen Sexualstraftdtern zu arbeiten,
sind daran gescheitert, dald andere mogliche Auftraggeber, wie z. B. Familien oder Jugendamter, aus
unterschiedlichen Griinden den notwendigen Druck fiir eine Behandlung nicht bis zum erfolgreichen Abschluf}
aufrechterhalten konnten.” (S. 342) Ahnliches gilt auch fiir die Arbeit bei familialer Gewalt: Gewalttitige Eltern
sind hdufig so sehr in die Gewaltspirale eingespannt, dal} sie sich ohne duReren Druck nicht in der Lage sehen,
miteinander zu sprechen.

— Um systemische Arbeitsprinzipien im Umgang mit familialer Gewalt realisieren zu kdnnen und nach Méglichkeit
alle am Geschehen Beteiligten einzubeziehen, ist eine institutionelle und inhaltliche Unabhdngigkeit vom
+Wachteramt” strikt erforderlich.
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Sogenannte aufsuchende ,Therapien”, bei denen ASD-Mitarbeiter an der Seite von Familientherapeuten
mitlaufen, tragen keinen therapeutischen Charakter, sondern erfiillen eine Alibifunktion, um das Wéchteramt zu
verschleiern.

Dagegen kommt es auf die Integration des instituionellen Auftraggebers in den Kontext der Gesprache an:
Therapien, die nicht sorgfdltig von den Aufgaben der Ermittlungs- und Strafverfolgungsbehdrden abgegrenzt und
nur lose in der Therapieeinrichtung wie auch im Strafrechtssystem integriert sind. Erst die Abgrenzung der
Aufgabenfelder erlaubt gerade eine echte Arbeitsteilung, die im Ergebnis wieder zusammenflieRt. Einzelne
Therapeuten, die in zugewiesenen Nischen mit wenig theoretischer Stringenz ihre Gesprache ausfiihren, erweisen
sich ineffektiver als im Familienmilieu und Sanktionssystem gut verankerte Programme.

Besonderheiten im Zwangskontext

o kleinsten gemeinsamen Nenner herausfinden (z.B. den Auftraggeber wieder loswerden)

e Angebote machen, die eigene professionelle Spielregeln beriicksichtigen (z.B. Ich kann Ihnen dann eine
erfolgreiche Teilnahme bestatigen, wenn ...)

e Wenn der Teilnehmer sich nur passiv verhalten will (seine Ruhe haben will): Glauben Sie, dal’ Sie so Ihre Zeit
effektiv verbringen? Wiirde es jemanden in der Gruppe storen, wenn er sich nicht beteiligt? - vorsichtige
Nutzung des Gruppendrucks

e  Alternativen checken: z.B. Wenn die Gruppe fiir Sie nur die zweitbeste Losung ist - woran wiirden Sie dann
feststellen, daR die Gruppe Ihnen dennoch hilft? Wann? Nach wie vielen Sitzungen?

e  schriftliche Teilnahme-Vereinbarung abschlieRen

GruppengroRe

In der Regel sollten es 5-8, maximal zehn Teilnehmer sein, damit jeder die Maglichkeit hat, zu Wort zu kommen. Im
therapeutischen Kontext (besonders bei emotional vernachldssigten Klienten) entsteht in GroRgruppen schnell eine
Konkurrenz um Zuwendung und Aufmerksamkeit.

Rolle des Moderators / der Moderatorin

Der Moderator halt sich meistens im Hintergrund, greift aber ein, wenn er es fiir richtig halt. Er schldgt auch
Rollenspiele oder Aktivitdten vor, mit denen eine Situation noch deutlicher dargestellt werden kann.

Der Moderator kann sich innerhalb eines Gruppen-, Paar- oder Familiengespraches in verschiedene Rollen und
Haltungen aufteilen: dafiir ist eine sternférmige Gesprachsfiihrung notwendig, d.h. die Teilnehmer an der Sitzung
sprechen jeweils mit dem Moderator / der Moderatorin, aber nicht untereinander - ein besonders geeignetes
Setting, wenn Gewalttdtigkeiten und verbale Attacken zur Eskalation fiihren kdnnen. In jeder Rolle kann der
Moderator einen anderen Tonfall wahlen oder sogar aufstehen und symbolisch den Ort wechseln. Meist geniigt
jedoch der Blickkontakt, um den Rollenwechsel zu markieren.

Arbeit im Co-Berater-Setting: Setzt eine hohe Vertrautheit der Berater-Kollegen voraus, kann insbesondere bei
Paarkonflikten zur Spaltung fiihren, wenn Ubertragungen und Projektionen der Klienten nicht wahrgenommen und
unreflektiert ,ernst genommen” werden. Eine besondere Voraussetzung ist die Fahigkeit der Berater, ihr eigenes
narzistisches Bediirfnis nach Selbstwertschdtzung zu kennen und zu reflektieren. Die Gesprache in diesem Setting
millingen regelmaRig, wenn ein Berater dem / der anderen zu beweisen sucht, dal® er / sie kompetenter ist ...
reflecting team: eignet sich gerade fiir die Arbeit mit gewalttatigen Klienten, denn die Anwesenheit zahlreicher
Beobachter verringert in diesem Kontext per se die Wahrscheinlichkeit von Gewaltexzessen, wird aber hdufig
nicht finanziert bzw. durch die Konkurrenz der Trdger verhindert - hilfreich erweisen sich hier die Ressourcen von
therapeutischen Ausbildungsinstituten oder Praktikanten, Leitfragen fiir das RT: ,Was von dem Gehorten geht in
die gewiinschte Richtung?” und ,Woriiber sollte das Team jetzt sprechen, so dass es weiterhin in die gewiinschte
Richtung geht?“(nach Dahm & Siang Be, 2000)

.,0b es Gliick oder Ungliick bringt, wenn einem eine schwarze Katze iiber den Weg lduft, hdngt davon ab, ob man ein
Mensch ist oder eine Maus.” Max O’Rell
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Arbeitsformen in der Gruppe

e  FEinzelarbeit: still vor sich hin - schopft die Gruppendynamik nicht wirksam aus

e  Paararbeit: z.B. Partnerinterviews, Partneriibungen - oft hocheffizient

e Rollenspiel: andere als wichtige Personen seines Lebens auftreten lassen, um dann das Eingehen von Risiken
bei ihnen auszuprobieren

e  Kleingruppen, z.B. “Vier-Ecken Gesprach”: Es werden vier Gruppen so gebildet, dal% sich die Teilnehmer mi-
schen. Die vier Gruppen stellen sich in den vier Ecken des Raumes auf und tauschen sich zu einer vorgegebe-
nen Fragestellung aus. Danach tauschen die Kleingruppen die Ecken.

e Plenum: der Klient spricht ein Gruppenmitglied nach dem anderen an

e reflecting team: ein Teilnehmer stellt sich dem Thema, die anderen fungieren als Beobachter, Beobachter-
rollen: z.B. achten auf Ressourcen, Frage: Welche legitimen Bediirfnisse stehen hinter den Defiziten?

e Feedbackrunde am Ende: jeder erhilt eine Riickmeldung durch die anderen

o talking stick: ein Staffelstab, den der Sprecher in der Hand halt und an den néchsten, der spricht, weitergibt

Exkurs 1: Gewaltdynamik und Spiele der Erwachsenen

Als Spiel bezeichnet Eric Berne eine Folge verdeckter Transaktionen, die von einem geheimen Spielgewinn motiviert
sind. Der Agierende gibt vor, etwas zu tun, wahrend er in Wirklichkeit etwas Anderes tut. Das iibergeordnete Ziel
besteht darin, dem anderen die eigene Uberlegenheit zu beweisen oder zu demonstrieren, daB er unterlegen sei. Bei
Spielen geht es scheinbar um Sachthemen, im Grunde genommen aber um die Beziehung. Fiir den Moderator in der
Gruppe sind diejenigen Spiele interessant, die ein Klient mit verschiedenen Menschen immer wieder spielt.
Schlagende Eltern kennen manchmal gar keine andere Umgangsform miteinander und missen lernen, wie man
tiberhaupt ,spielfrei” miteinander umgehen kann. Ziel der Behandlung ist es, ,Spiele” als storende Interaktionsmuster
bewul3t zu machen und Modelle zu geben fiir ein ,spielfreies Kommunizieren®”.

Lebensspiele:

e DUHME: "Du hast mir das eingebrockt" = externale Attribution

e  JEHIDES: "Jetzt hab ich dich endlich, du Schweinehund!" = Kompensation eigener Minderwertigkeitsgefiihle

e  Gerichtshof: statt nach konstruktiven Losungen wird nach dem Schuldigen gesucht

Ehespiele:

e  WEDUNIV: "Wenn du nicht warst" - dem anderen vorwerfen, sich durch ihn eingeschrankt zu fiihlen, aber im
Grunde froh sein, dal} er die Verantwortung iibernimmt

e  Tumult: Es wird Streit vom Zaun gebrochen, um Intimitdt zu vermeiden

Partyspiele:

o WANJA: "Warum nicht - Ja, aber ..." - erst jammern (ohne zu leiden), dann alle Vorschldage ablehnen, um den
anderen zu beweisen, daR sie blod sind

Sexspiele: (komplementdre Spiele)

e 1. Grad: Komm mit, lauf weg! - beliebtes Spiel mit dem Doppelbindungseffekt: anmachen und fallen lassen

e 2. Grad: Auch so ein Schwein! - erst anmachen, dann beleidigen

e 3. Grad: HIVE: "Hilfe! Vergewaltigung!" - Erst anmachen, dann bestrafen

Doktorspiele:

e  Holzbein: jemand nutzt seine wirkliche oder eingebildete Benachteiligung, um keine Verantwortung
iibernehmen zu miissen

e  Psychiatrie: wichtiger als eine Anregung zur Verdnderung ist die richtige Diagnose und die Kindheit des
Patienten

Beispiele

A: «Heute hast du Geburtstag. Da gehen wir da essen, wo du am liebsten mochtest!» - B: Also gehen wir zu
McDonalds!» - A: »Immer willst du zu McDonalds!» - B: «Also gehen wir, wohin du willst!» - A: «Um Gottes
Willen! Immer schiebst du alles auf mich!»

A: «Hast du heute Abend etwas vor?» — B: «Nein» - A: «Dann kdnntest du mir beim Wechseln der Ziindkerzen an
meinem Auto helfen!»

A: «Du hast angefangen!» - B: «Nein, du hast angefangen!» usw.
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Exkurs 2: Besonderheiten bei hochstrittigen Eltern

Personlichkeitsmerkmale (Weber 2006):

e narzistische Krankbarkeit = Schutz vor SelbstwerteinbuBen (den anderen schlecht machen, um sich selbst
aufzuwerten, z.B. ihm Erziehungsfahigkeit absprechen)

e fehlende Kompetenz zur Bewéltigung von emotionalem Strel

e emotionale Bindung: mit Hilfe des Streits kénnen die Ex-Partner nach der Trennung ihre emotionale Bindung
aneinander aufrechterhalten (nur mit negativem Vorzeichen)

o selektive Wahrnehmung: Fehler und Schwachen des Partners, Verdrdngung der schdnen gemeinsamen Zeit

Fortsetzung des symmetrischen Kommunikationsmusters, das sich in der Beziehung entwickelt hat: standiges

Driften von der Sach- auf die Beziehungsebene, Beweisfiihrung statt Verstehen

typische Konfliktkultur (Retzer 2003): rigide Neigung, Autonomie und kontrare Ansichten des anderen als

Bedrohung wahrzunehmen - besonders in Partnerschaften, die anfangs auf Harmonie grof3en Wert gelegt haben

Unterstiitzung durch die erweiterte Familie: nach einer Trennung gewinnt haufig die Herkunftsfamilie wieder

an Bedeutung und bezieht eindeutig Stellung gegen den Ex-Partner, ebenso: neue Partner und Freunde

Rationalisierungen: Scheinbegriindungen, um gegeniiber Professionellen die eigentlichen (niederen) Absichten

zu verbergen, z.B. die Angst, das Kind zu verlieren, hinter der Behauptung verstecken, der Ex sei Alkoholiker,

gewalttatig oder stehe unter dem EinfluR seiner Eltern

Dynamik durch Verrechtlichung: Anwilte verteidigen oft ihren Mandanten ohne Riicksicht auf KompromiR-

moglichkeiten und auf die Bediirfnisse des Kindes - einseitige, illusiondare Wahrnehmung wird verstarkt

Stufen des Settings bei hochstrittigen Eltern nach Friedrich Glasl

Win-Win-Phase: Gegeneinander gerichtetes Reden & Tun
e Verhdrtung & Spannung Stufe 1 - 3: Moderation
o  Debatte: Argumente, Druck, ,Beweisfiihrungen”

e Taten statt Worte
Win-Lose-Phase: Verletzendes Agieren & Ausweitung der | Stufe 3 - 5: ProzeRRbegleitung
Kampfzone

e  Einbeziehung Dritter: Koalitionen
e  Gesichtsverlust: Angriff auf Identitdt und Selbstwert | Stufe 4 - 6: sozio-therapeutische ProzeRbegleitung
des anderen

e Drohstrategien: Gebdrden der Kontrolle & Macht,

Einbeziehung Dritter (,Wdchteramt”) Stufe 5 - 7: Vermittlung / Mediation
Lose-Lose-Phase: Beziehungskrieg und Kampf um jeden

Preis

e Begrenzte Vernichtungsschldge: alle fiesen kleinen Stufe 6 - 8: gerichtliches Verfahren
Tricks

e Zersplitterung: existenzielle Vernichtung des anderen
wird angestrebt Stufe 7 - 9: Machteingriff

e Gemeinsam in den Abgrund

Tipps und Tricks in der Arbeit mit hochstrittigen Eltern

~Faustregel”: Je wahrscheinlicher der Ausbruch von Gewalt zwischen den Partnern, desto not-wendiger ist es, am
Anfang mit den Protagonisten raumzeitlich getrennt zu sprechen (der Berater pendelt als Shuttle)

beim Verhandeln den Gewinn hervorheben, u.a. durch ,Verschlimmerungsfragen” (,Was mii3ten Sie tun, damit es
wieder richtig kracht zwischen Ihnen?”)

keine einseitige Kooperation zulassen, sondern immer beide Seiten fordern (einseitige Zugestandnisse werden als
Schwiche aufgefalRt und mit erneuten Vernichtungsschldgen ,belohnt”)

der Schlichter vertritt die Interessen des im Gesprach abwesenden Kindes (sonst oft aus dem Blick verloren)
Vertrage schriftlich fixieren, Umgang mit Regelverletzungen vorwegnehmen

wenn sich die Eltern nicht selbst einigen kdnnen, sollte der Vermittler einen fairen Schlichtungsplan entwerfen
und dem Gericht mitteilen (ab Stufe 6) - damit hat das Gericht eine wertvolle Entscheidungsgrundlage und urteilt
weniger willkiirlich
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Drei vielseitig einsetzbare Techniken:

1 Tretalemma-Methode nach Sparrer & Kibed

Sie stehen - einzeln, in der Gruppe oder als Familie - vor einer Entscheidung. Oder zwei Mitglieder der Gruppe /
Familie stehen im Konflikt miteinander. Dann konnen Sie das Tretalemma anwenden, um aus dem Dilemma

herauszufinden. Das Tetralemma ist eine Figur aus der indischen Logiktradition (sanskr.: atuskoti):

A) entweder das Eine B) oder das Andere

() sowohl das Eine als auch das Andere D) weder das Eine noch das Andere

Konflikte zwischen zwei Gruppenteilnehmern erscheinen oft als A-B-Konstellation (entweder-oder) - der Moderator
kann dagegen iiber den Tellerrand hinaus zusdtzlich die Moglichkeiten C und D einbringen, um eine symmetrische
Eskalation zu verhindern. C kann bedeuten: die iibersehene Vereinbarkeit (der richtige Fehler, die falsche Richtigkeit),
KompromiR, Iteration (erst das eine, dann das andere), Scheingegensatz, Prdmissenverschiebung (darum geht es
nicht, sondern darum ...), iibersummative Verbindung (die Kraft des Nichtgewdhlten in das Gewdhlte einflieRen
lassen); D kann bedeuten: es gibt einen blinden Fleck in der Wahrnehmung des Kontextes, gesucht wird ein kiinftiger
Kontext (worum geht es eigentlich?)

Beispiel:

A = Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen, schlage ich meinen Partner, B = Ich schlage meinen Partner niemals, C =
Obwohl ich meinen Partner niemals schlagen will, schlage ich ihn oder: Ich schlage meinen Partner nicht, aber
manchmal lasse ich die Energie der Orhfeige in meine Worte einflieRen, , D = Wenn Worte nicht mehr weiterhelfen,
schlage ich meinen Partner nicht, sondern iiberlege mir etwas Anderes, um bei ihm Gehor zu erlangen, z.B. ....

Durchfiihrung einzeln:

— Teilen Sie ein Blatt Papier in 4 Felder, beschriften diese wie oben angegeben und tragen in jedes Feld die Vor-
und Nachteile ein, die Sie mit der jeweiligen Losung oder Entscheidung verkniipfen.

— alternativ: Verwenden Sie jeweils ein Blatt fiir die Felder A bis D und verteilen diese nach ihrem Gefiihl im Raum.
Dann begeben Sie sich nacheinander von A bis D an die jeweiligen Positionen und der Moderator interviewt Sie,
wie die Position paft.

Durchfiihrung in der Gruppe:

— Suchen Sie fiir jede der vier Mdglichkeiten sowie fiir sich selbst (Fokus) einen Reprdsentanten aus und wahlen fiir
ihn einen bestimmten Ort im Raum. Dann setzen Sie sich an den Rand. Der Moderator interviewt jeden
Reprisentanten, wie er sich an dem plazierten Ort fiihlt. Es werden Anderungen ausprobiert.

—  Am Ende stellen Sie sich wieder an Ihren Ort (d.h. nehmen den Platz des Fokus ein) und lassen die Konstellation
auf sich wirken. Der Moderator stellt die Wunderfrage.

Durchfiihrung mit dem Elternpaar:
1) Zuerst entwickelt der ,Téater” seine Tetralemma-Figur, 2) danach das Opfer, 3) Diskussion iiber die Unterschiede,
4) Versuch einer gemeinsamen Tretalemma-Skulptur (Wenn Schuld keine Rolle spielt, ist die Reihenfolge unwichtig.)

Die Methode kann wiederholt werden mit dem Fokus auf die Kinder, d.h. die Eltern entwickeln jeweils eine
Tretalemma-Figur aus Sicht ihrer Kinder.



Prof. Torsten Klemm, HTWK Leipzig - Wahl des passenden Settings 10

2 Die biographische Fieberkurve (Timeline)

Hintergriinde: ,Zeitreisen” bekannt seit 1970er Jahren durch die Milton Erickson, Richard Bandler und John Grinder,
Dirk Revenstorf, Tad James gilt als Begriinder der ,Time Line Therapy” (1988), LebensfluR (Peter Nemetschek)

An der Wand sind zwei grolle Papierbahnen befestigt. Je nach Auftrag wird ein Zeitraum festgelegt: z.B. die letzten
10 Jahre oder seit der Geburt des dltesten Anwesenden in der Gruppe. Der Gruppenleiter bringt auf beiden

Papierbahnen eine knappe Zeitskala an, z.B. in Fiinferschritten oder anhand von Markierungen historischer Ereignisse
(1961, 1968, 1989, 2001).

Durchfiihrung: einzeln, in der Gruppe oder Familien (Elternpaar)

Auf der ersten Papierbahn: Tragen Sie Ihre personlichen Hohepunkte und Tiefpunkte in die Zeitleiste ein, d.h.
personliche Wendepunkte in Ihrem Leben.

personliche Hohepunkte

>

Gegenwart

personliche Tiefpunkte

Auf der zweiten Papierbahn oder mit einer anderen Farbe: Tragen Sie die Hohepunkte und Tiefpunkte, die Sie in Ihrer
Familie wahrgenommen haben, in die Zeitleiste ein, z.B. Kennenlernen, Hochzeit, Geburt der Kinder, Krankheiten, Tod
von Familienmitgliedern, Arbeitslosigkeit.

familidre Hohepunkte

>

Gegenwart

familidre Tiefpunkte

Auswertung:
Mit welchen Erinnerungen und Erwartungen sind die Wendepunkte in Ihrer ,Fieberkurve” verkniipft? Wie paf3t Ihre
Kurve mit denen anderer Familienmitglieder iiberein?

Die Methode kann wiederholt werden mit dem Fokus auf die Kinder, d.h. die Eltern entwickeln jeweils eine
Fieberkurve aus Sicht ihrer Kinder.
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3 Meine Ressourcen-Landkarte (Eco-Mapping)

—  Entwicklung Eco-Maps 1975 von Ann Hartmann im Rahmen ihrer Tatigkeit in der ,Child Welfare Learning
Laboratory in the School of Social Work at the University of Michigan” (Mattaini 1993)

— Die Eco-Map ist ein effektives Instrument zur Veranschaulichung von Strukturen und Starken innerhalb von
Familien oder sozialen Beziehungen, eine Erweiterung des Genogramms um wichtige aulRerfamiliale Ressourcen

Durchfithrung (mit Schema-Vorgabe): einzeln oder im Partnerinterview
1. Kreisen Sie zuerst alles ein, was Teil Ihres jetzigen Umfelds ist.

2. Ziehen Sie nun eine Linie von Ihnen selbst zu jedem Kreis, der fiir Sie eine positive und starke Beziehung
darstellt.

3. Nun ziehen Sie eine gestrichelte Linie von Ihnen zu jedem Kreis, der fiir Sie belastende oder negative
Situationen darstellt.

4. Nun ziehen Sie eine Wellenlinie zu allen Kreisen, die Sie brauchen wiirden, die Ihnen derzeit aber nicht zur
Verfiigung stehen.

5. Sehen Sie sich nun Ihre Zeichnung an. Wie wiirden Sie sie zusammenfassend beschreiben? Was ziehen Sie
daraus fiir Schliisse?

Durchfiihrung (ohne Schema-Vorgabe): einzeln oder im Partnerinterview

—  Zeichnen Sie einen Kreis fiir sich selbst in die Mitte eines Blattes.

—  Gruppieren Sie um sich herum die Personen, die Ihnen gegenwdrtig wichtig sind (bzw. die in ihrem Leben wichtig
waren) - je naher sie bei Ihnen gezeichnet sind, desto wichtiger sind sie Ihnen. Dabei kénnen Sie die Symbole
des Genogramms verwenden, also Kreis fiir weibliche Personen, Viereck fiir mannliche Personen, gestrichelt fiir
Ungeborene, etc. In die Symbole kann die Altersangabe notiert werden.

— Stellen Sie die Qualitat der Beziehung graphisch in Form von verschiedenen Linien dar, z.B. durchkreuzte Linie
fiir Trennung, gestrichelt fiir lose Beziehung, Minus fiir belastete Beziehung etc.

—  Ergdnzen Sie zusdtzlich zu den Personen Ihre Aktivitdten (Beruf, Freizeit) und wichtigen Institutionen (Vereine,
Parteien, Amter, Behdrden). Markieren Sie ebenfalls die Qualitit Ihrer Beziehung zu diesen!

Beispiel:
Schulen

Behdrden

Jugendwohlfahrt

Hausarzt

Beschaftigungs-

Mitgl. d.
Kirchengemde.

Tennis-
verein

Krankenkass
e
Herr P.

Kollegen
Betrieb

Arbeitskoll.

Verkaufer
elc.

Rechts-
system

Wirt etc.

Cousins

[ Ptlege-

Lotta 3
\ i dienst

andere
Organisationen

subkulturelle
Gruppe

Freundin
Frau K.

Sozialarbeiter
entfernte Berater
Verwandte

politische

Exekutive Partei

Sozialdienste

Auswertung:

Markieren Sie, wohin Sie sich in Zukunft stdrker orientieren mdchten? Wer kann dafiir wertvolle Unterstiitzung
leisten? Diskutieren Sie die drei ndchsten Schritte, die nétig sind, um in diese Richtung zu gehen!
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Pragmatische Mehr-EbenenTherapie

aus: Torsten Klemm, Situationsmuster, Leipzig 2004

Die praktischen Konsequenzen aus dem systemischen Modell der Personlichkeit bestehen erstens in der Wahl eines
Mehr-Ebenen-Ansatzes, vor allem wenn es um individuelle Probleme der Person geht, zweitens im Erkennen, wer
auller dem Klienten am Konflikt oder am Zustandekommen der beklagten psychischen Situation beteiligt ist, und in
der Kldarung der systemischen Grenzen zwischen ihnen, sowie drittens in der Bezugnahme auf die Systemgeschichte,
d.h. auf mehrgenerationale Entwicklungslinien, die obwohl sie in ihrem Ursprung den Beteiligten nicht sichtbar
werden, auf ihr Handeln wirken und es motivieren.

0

0.1

0.1.1

0.1.2

0.2

0.2.1
0.3
0.3.1

0.3.2

0.3.3

0.3.4

0.3.5

1.1
1.1.1

1.1.2

1.2
1.2.1
1.2.2

Lal dir das Anliegen des Klienten erkldren und priife, ob deine potenzielle Unterstiitzung im Rahmen des
systemisch Méglichen liegt, d.h. die Realisierung des Auftrags den Respekt vor der Selbstachtung aller
potenziell Beteiligten gewahrleistet.

Wenn das Anliegen ein personenbezogenes oder mikrokosmisches Problem markiert, dann
Auftragsannahme.

Wenn der Klient kein konkretes Anliegen formuliert, aber ein sichtbares Bediirfnis nach Unterstiitzung
zeigt, dann suche nach einem ,Mini-Auftrag”, d.h. was sollte in der Sitzung jetzt geschehen, damit der
Klient sie als angenehm, hilfreich etc. erlebt.

Wenn die mikrokosmische Umwelt des Klienten beteiligt ist, z.B. Ehepartner, Kinder, Lehrer, Erzieher,
Aufsichtspersonen, dann lade diese mit Einverstandnis des Klienten ebenfalls zu mindestens einer Sitzung
ein, um die Bedeutung des Auftrages fiir den Klienten mit ihnen zu klaren.

Wenn das Anliegen in der Anderung einer umweltbedingten, aus Sicht der Person makrokosmischen
Restriktion besteht, dann lehne den Auftrag ab, Rekurs zu Stadium 0 und erneute Auftragskldarung oder
Beendigung.

Biete Diskussion zu Strategien zum Umgang mit Dingen an, die sich nicht dandern lassen.

Wenn das Anliegen von einer Person in Bezug auf eine andere Person gedul3ert wird, dann:

Priife das Verhiltnis, in dem beide Personen zueinander stehen (z.B. Ehepartner, Bewahrungshelfer,
Haftentlassener etc.).

Priife den systemischen Sinn der gewiinschten Anderung (z.B. Unterlassen einer Gewohnheit, Erfiillen
einer Auflage).

Gib den Auftrag als Verhandlungsgegenstand an die Beteiligten zuriick, wenn es sich um gleichrangige
Partner handelt, und biete dich als Vermittler oder Mediator an.

Suche nach geeigneten motivierenden Machtfaktoren, die einen therapeutischen Fremdauftrag
unterstiitzen wiirden (z.B. Jugendamt, Gericht). Wenn der Auftraggeber hierarchisch iiber den potenziellen
Klienten gestellt ist und eine berechtigte ethische Forderung vorbringt, die der potenzielle Klient zwar
(noch) nicht als nutzbringend fiir sich erkennt, aber erfiillen wiirde, um ein anderes Ziel zu erreichen (z.B.
nach massiver Korperverletzung ein soziales Training zu absolvieren, um vorzeitig aus der Haft entlassen
zu werden), vereinbare mit Auftraggeber und Klient einen Modus der Information iiber die therapeutischen
Fortschritte.

Wenn weder 0.3.3 noch 0.3.4 der Fall sind, dann lehne therapeutische Fremdauftrdage ab.

Finde heraus, ob sich der Klient oder seine Umwelt in einer Ubergangsphase oder Umbruchsituation
befinden.

Wenn sich der Klient in einer Ubergangsphase befindet, dann:

Finde heraus, ob es sich um eine natiirliche (z.B. ontogenetische, familiire) Ubergangsphase handelt und
lal} geniigend Spielraum fiir die autonome Suche des Klienten nach Losungen. Lade die Angehdrigen des
Klienten ein, um mit ihnen die Bedeutung des Entwicklungsstadiums und seine Auswirkungen fiir die
Umwelt zu besprechen. Nutze im Alltag bekannte Vergleichssituationen als Hinweis auf Ressourcen.

Wenn es sich um eine auRergewdhnliche, seltene oder einzigartige Situation handelt (z.B. infolge
sogenannter traumatischer Erlebnisse), dann gestalte das Gespréch so, da sich der Klient ausreichend
sicher und unterstiitzt fiihlt, um Ubergangsmetaphern fiir seine Situation zu entwickeln, gehe zu 2.

Wenn sich die Umwelt des Klienten in einer Umbruchssituation befindet, dann:

Beschrdnke dich im Gesprach mit dem Klienten auf die unmittelbaren Auswirkungen der Situation auf ihn.
Kann der Klient ,beim besten Willen” keine angemessene Form des Umgangs mit der Situation entwickeln,
beziehe die Angehdrigen oder die Umwelt ein.

Suche nach Situationen, in denen die Person die von ihr gewiinschten Anforderungen erfolgreich
bewiltigt (,Ausnahmen”).



2.1
2.2

2.3

2.3.1

2.3.2

2.3.3

2.3.4

3.1

3.2

4.2

4.3

5.1

5.2
5.2.1

5.2.2

5.2.3
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Wenn Situationen vorhanden, dann Suche nach Transfermdglichkeiten, gehe zu 3.

Wenn Situation nach deiner Auffassung vorhanden ist, aber vom Klient nicht als solche wahrgenommen
wird, dann erkldare dem Klienten, daR die Situation von auRRen betrachtet einen Erfolg fiir ihn bedeutet
(Konstruktion von Unterschieden, die Unterschiede machen, Reframing, Umdeuten, kognitives
Umstrukturieren), gehe dann zu 3.

Der Klient iiberzeugt dich nachhaltig, dal’ er in noch keiner Situation erfolgreich die von ihm
gewiinschten Anforderungen gemeistert hat, dann:

Entwickle auf einer anderen als der klagenden Ebene des BewufSt-Seins Metaphern, die dem Klienten eine
AuRensicht auf die Problem-Situation erlaubt, in der er sich befindet. Wenn der Klient verstandesmaRig
oder metakognitiv seine generelle Erfolglosigkeit verteidigt, kann die Kommunikationsebene fiir
Metaphern beispielsweise sein: bildhaft, korperorientiert, anekdotisch, hypnotherapeutisch. Wenn sich der
Klient in seinen Gefiihlen verliert, dann wahle rational strukturierte Metaphern (z.B. vom
Beziehungskonto, in das zwei Partner mit ihrer Liebe einzahlen und von dem sie in Form des
Geliebtwerdens abheben). Beachte, daR korperorientierte Techniken einer vom Klienten akzeptierten
essenziellen Einordnung bediirfen und dal} verstandesorientierte Techniken auf anschaulich-konkrete
Beziige zuriickverweisen. Wahle Metaphern und Bilder, die zugleich (prd-) symbolische Mdglichkeiten zum
Perspektivenwechsel enthalten, die Situation zu relativieren und mit anderen Augen zu sehen. LaR den
Klienten die Maglichkeit des Perspektivenwechsels selbst entdecken.

Gestalte mit dem Klienten Mini-Situationen, die ihm Erfolgserlebnisse gewdhren. Haufig bietet sich im er-
sten Schritt die imaginative Schaffung oder Vorbereitung einer Erfolgssituation an, z.B. mit Hilfe der
Wunderfrage, mit Hilfe von tranceverstdrkten Handlungsvisionen oder systemischen Strukturaufstellungen
(Sparrer & Varga von Kibéd 2000) als Mdglichkeit der interpoietischen Vermittlung zwischen innerer und
aulerer Situation.

Interpretiere die Schwdchen und Fehlleistungen des Klienten als hypothetische Starken in anderer
Situation (,,paradoxes Loben”). Erteile Komplimente beziiglich seiner Fahigkeit im beharrlichen Aushalten
des Unertraglichen, um humorvoll das metakognitive BewuRt-Sein anzuregen.

Achte darauf, dal® die vom Klienten als erfolgreich erlebten Situationen nicht nur imaginativ bleiben,
sondern in konkrete Alltagserlebnisse {ibergehen.

Suche nach Anzeichen, die in der kritischen Situation die Ubertragung der Ressource verhindern oder
erschweren (in der Regel fallt dieser Punkt dem Klienten nicht schwer, da er seinem Anliegen entspricht).
Wenn Anzeichen gefunden sind, nutze sie als Signale fiir den bewuRRten Einsatz der Strategien, die der
Klient in erfolgreich gemeisterten Situationen verwendet hat.

Wenn die geschilderten Anzeichen zu vage sind, frage nach konkret spiirbaren korperlichen
Befindlichkeiten in der kritischen Situation und nutze diese Korperempfindungen als Signale.
Unterstiitze die Entwicklung metakognitiver Transfertechniken des Klienten.

Achte darauf, ob der Klient in der Lage ist, Selbstkontrolle iiber sich auszuiiben. Wenn nicht, dann gib
metakognitive Erlduterungen und teste den Erfolg durch Hausaufgaben.

Achte darauf, ob der Klient in der Lage ist, funktionell unterschiedliche Systeme als solche einschlief3lich
der jeweiligen ,Situations-Logik” wahrzunehmen und sich darauf einzustellen (funktionelle Hermeneutik,
Empathie in funktionelle Systemtypen). Wenn nicht, dann gib metakognitive Erlduterungen und teste den
Erfolg durch Hausaufgaben.

Achte darauf, ob der Klient in der Lage ist, sich entsprechend der Situation offen zu zeigen oder
abzugrenzen, wenn nicht, dann gib metakognitive Erlauterungen und teste den Erfolg durch Hausauf-
gaben.

Beobachte, ob sich der Klient selbst durch anachronistische Handlungen oder unbewuf3t-
mehrgenerationale Handlungsmuster am erfolgreichen Transfer seiner potenziellen Ressourcen in kritische
Situationen hindert.

Wenn nicht, dann:

Werte mit dem Klienten Versuche aus, die er zwischen den Sitzungen im Alltag unternommen hat, um die
kritischen Situationen zu meistern, beachte kleinste Fortschritte und erteile wirksame Komplimente.
Wenn ja, dann:

Erkunde die Art der essenziellen Blockade: 1. anhand der Struktur der aktuellen Systeme, in denen sich
der Klient bewegt, 2., wenn dies nicht ausreicht, anhand der mehrgenerationalen System- oder
Familiengeschichte.

Entwickle die Vision eines geeigneten Ubergangsprozesses, um alte Muster in potenzielle Ressourcen
umzuwandeln, die der Klient je nach Situation bewul3t nutzen mag (z.B. Ablosungs-, Trauer-,
AnschluRRrituale, Familienzusammenkiinfte).

Lal dich von der Orientierung leiten: Je gravierender die vergangenen Ausloser fiir die Blockade vom



Prof. Torsten Klemm, HTWK Leipzig - Wahl des passenden Settings 14

Klienten erlebt werden, desto allgemeiner betone die Bedeutung konkreter Schritte zur visionaren Klarung
(z.B. die Vision einer leibhaftigen Begegnung mit den Angehdrigen, die grenzverletzend aufgetreten
sind), aber desto weiter weg riicke zugleich die Umsetzung — im Extremfall bis ins unbestimmte
LIrgendwann” — um zundchst die Vorstellung einer Klarung essenziell im BewuRt-Sein arbeiten zu lassen.

5.2.4  Entwickle auf einer anderen als der klagenden Ebene des Bewuf3t-Seins Metaphern, die dem Klienten eine
AulRensicht auf die Blockade-Situation erlaubt, in der er sich befindet. Wenn sich der Klient
verstandesmaRig oder metakognitiv in einem anachronistischen Muster verstrickt hat, kann die
metaphorische Ebene beispielsweise sein: bildhaft, kdrperorientiert, anekdotisch, hypnotherapeutisch.
Wenn sich der Klient fortlaufend emotional blockiert, dann wahle rational strukturierte
Veranschaulichungsmethoden (z.B. Skalierungsfragen, Diagramme, Genogramme). Beachte, daR
korperorientierte Techniken einer vom Klienten akzeptierten essenziellen Einordnung bediirfen und daRR
verstandesorientierte Techniken auf anschaulich-konkrete Beziige zuriickverweisen. Wahle Metaphern und
Bilder, die zugleich (prd-) symbolische Auswege und Losungen enthalten, die aus der kritischen Situation
herausfiihren. LaR den Klienten die Moglichkeit des Ausweges selbst entdecken.

5.2.5 Leite aus komplexen mehrgenerationalen Verwicklungen, Unterziele und Teilaufgaben ab, die fiir den
weiteren Verlauf im Vordergrund stehen (Rekurs in Stadium 0).

6 Gib dem Klienten den Auftrag, die beklagte Situation mit den essenziell diskutierten, neu erworbenen
metakognitiven Techniken probeweise zu meistern.

6.1 Warne vor méglichem Scheitern und relativiere anfangliche MiRRerfolge.

6.2 Vermittle die ,Strategie der guten und schlechten Tage” (der Klient mdge an Tagen, wenn er sich gut bzw.

stark fiihlt, Anregungen ausprobieren, an den Tagen, wenn es ihm schlecht geht, jedoch alles so
handhaben wie bisher).

6.3 VergroBRere den Abstand der Sitzungen (z.B. auf 6, 8, 10 oder 12 Wochen), damit der Klient gentigend Zeit
fiir die Ubergangsphase hat.

6.4 Unterstiitze den Klienten in dieser Zeit indirekt, indem du ihm geeignete Methoden der
Selbstbeobachtung vermittelst (z.B. Tagebuchprotokolle, Kalendersymbole).

6.5 Nutze die Umwelt des Klienten zum Anregen lustvoller Wettbewerbe (z.B. in der Paartherapie, wem gelingt
es in einer Woche hdufiger, den Partner angenehm zu iiberraschen).

7 Werte die Erfahrungen in der Probephase anhand konkreter Anzeichen des Erfolgs und MiRerfolgs aus.

7.1 Frage danach, was sich verbessert hat, nicht ob sich etwas verbessert habe.

7.2 Erkundige dich nach den positiven Auswirkungen:

a) im unmittelbaren Umfeld des Klienten (Partner, Kinder, Freunde);
b) in anderen Situationen, die nicht beklagt wurden;
c) in neuen, herausfordernden Situationen.

7.3 Nutze berichtete MiRerfolge, um die Anwendbarkeit der metakognitiven Strategien weiter
auszudifferenzieren. Lehne die Deutung ihrer generellen Nutzlosigkeit ab.

8 Vereinbare ein AbschluRgesprach nach einer Pause von einem halben Jahr (,doppelte Erfolgskontrolle).

8.1 Wiederhole die Schritte von 6 und beziehe den Umgang mit unerwarteten Ereignissen ein.

8.2 Wenn der Klient seine Selbststeuerungsfahigkeit (Autonomie) in ungewiR-fraktionierten und emergent

rahmenden Situationen als ausreichend empfindet und aus der Schilderung geniigend konkrete Anzeichen
fiir die Wahrhaftigkeit des Erfolgs hervorscheinen, dann Ende der Therapie.

8.3 Sprich ansonsten deine Zweifel aus und diskutiere, ob sich ein erneuter Auftrag des Klienten ergibt,
Rekurs in Stadium 0.
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Arbeitsblatt:

Wahl des Settings

Informationssammlung
AnlaR - Geschehen - Auftrag:
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0 10, e

Ressourcen-Landkarte:

siehe Riickseite

Wiinsche an die Zukunft:

Strategie

Bestimmen Sie hilfreiche Arbeitsformen und die Reihenfolge! Reflektieren Sie Voraussetzungen und Risiken! Markieren
Sie mit roter Farbe auf der Ressourcen-Landkarte, wen Sie fiir die jeweiligen Sitzungen einladen!

Einzelarbeit Fremdgruppe Familiengruppe
indidividuumsbezogen offene Gruppe wesentliche Teile der Familie (whole scale)
auf das System bezogen halboffene Gruppe die ganze Familie (whole system)
.................................. geschlossene Gruppe mehrere Familien (multi family groups)
.................................. mit Co-Berater (gegengeschlechtlich) im Milieu der Familie (aufsuchend)
.................................. mit Beratergruppe (reflecting team) mit Co-Berater (gegengeschlechtlich)
.................................. Selbsthilfegruppe mit Beratergruppe (reflecting team)

die Protagonisten raumzeitlich

getrennt (der Berater als Shuttle)
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Die Ressourcen-Landkarte

a) IST-Zustand

Schulen

Jugendwohlfahrt Behorden

Hausarzt

Beschaftigungs-

Mitgl. d.
programme ’

rankenpfleger Kirchengemde.

4.

dkonomische
ifssysteme

Arbeitskoll.
entferntere Eltern

Geschwiste Verkaufer

elo.

Grofeltern

Rechts-

andere
nahe

Partnerin

ICH

Wirt etc.

Frizeur ,
N Cousins

Kinder/Stiefkinde Machbam

Stiefgeschw/ gehylkall.

Schwiegereltern

Organisationen Handwerker

Wellness
subkulturelle

Sozialarbeiter
Gruppe

entfernte Berater
YVerwandie

politische

Exekutive Partel

Sozialdienste

b) Wer wird zu den Gesprachen eingeladen? In welcher Reihenfolge?




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


